
障 がい当事者の方々への
アンケートの内容

平成２２年度に障がい班の皆さんとアンケート結果の課題整理を行い、
平成２３年度より課題解決のため、次の取り組みを進めています。

へいせい ねんど しょう はん みな けっか かだい せいり おこな

し ょ う か た か ぞ く

ち い き し ょ う り か い ふ か べ ん き ょ う か い か い さ い

さ くせ いこ う ほ う

へいせい ねんど かだい かいけつ つぎ と く すす

障がいのある方、そのご家族にも
わかりやすいシンプルな広報の作成

地域で障がいについて理解を深める勉強会の開催 ～「障がいについて知ろう！」勉強会～

お困りごとは具体的になんですか？

地域の避難所についた後、
ご自身の障がいのことで心配なことはありますか？

 ち い き  ひ な ん じ ょ  あ と

 じ し ん  し ょ う  し ん ぱ い

●災害時、体調の維持管理ができるか心配
　　…身体障がい、精神障がい、知的障がいのある方のいずれも
　　　この回答が一番多かったです。

●パニックになるかもしれない
　　…知的障がい、精神障がいのある方の回答にありました。

●介助者・通訳者などのサポートは望めるのか不安

●電動車いすは入っていけるのか？　トイレが一番心配…　など

 さいがいじ たいちょう いじ かんり しんぱい

 かいじょしゃ つうやくしゃ のぞ ふあん

 でんどうくるま はい いちばん しんぱい

 しんたいしょう せいしんしょう ちてきしょう かた

 ちてきしょう せいしんしょう かた かいとう

 かいとう いちばん おお

　アンケートの結果、「福祉サービス・制度の情報

が不十分」、「地域の行事に参加したいが、情報

がなくて参加できない」という声が多かったため、

障がい当事者の方々にも相談窓口がわかりやすい

シンプルな広報をつくりました。

　アンケートの結果、「障がいを理解してもらえ

るか心配」などの声があったことから、区内の障

がい者施設職員を講師として、各地区で知的障

がいや精神障がい、発達障がいについて理解を

深める勉強会を開催しています。

　施設利用者が地域のふれあい喫茶に参加した

り、施設見学会を行い、施設と地域の距離も少し

ずつ縮まりつつあります。

●６月の生魂地域のふれあい喫茶に、社会福

祉法人大阪府家内労働センター連合授産場の

利用者によるコーラスグループ「びすけっと･

かない」が、コーラスを披露しました。

●５月に真田山地域のふれあい喫茶では、

障害者支援施設知恩寮の利用者の方がつ

くった貼り絵が展示されました。

●大阪府家内労働センター連合授産場

の利用者の方々が、大江地区の高齢者

食事サービスで食事の配膳などのボラ

ンティアをしています。将来、福祉サー

ビスの仕事に就きたいと希望する方も

出てきているとのことです。

●７月は、連合授産場の利用者

のみなさんの作品を展示する移

動アトリエ“あとりえ･かない”が、

作品を展示しました。 

あなたも障がいについて勉強しませんか？ 区内にお住まいの方やグループに出前講座もいたします。

移動アトリエやコーラスの出前発表の場を探しています！ お気軽にお声をおかけください！
い どう で ま え はっぴょう ば さが き が る こえ

しょう べんきょう くな い す かた で ま え こうざ

（身体障がいのある方）

●地域の行事に参加したいが一人で行くことができない…（１７名）
●地域の行事に参加したいが情報がなくて参加てきない…（１３名）

しんたいしょう かた

こ ま ぐ た い て き

 ちいき  ぎょうじ  さんか  ひとり  い  めい

 ちいき  ぎょうじ  さんか  じょうほう  さんか  めい

（知的障がいのある方）

●どのような福祉サービスが受けられるのかわからない…（１３名）
●困ったときに身近に相談できる人が誰かわからない…（１１名）

ちてき しょう かた

 ふくし  う  めい

 こま  みぢか  そうだん  ひと  だれ  めい

（精神障がいのある方）

●どのような福祉サービスが受けられるのかわからない…（１６名）
●困っているときに身近に相談できる人がいない…（９名）

せいしんしょう かた

た

 ふくし  う  めい

 こま  みぢか  そうだん  ひと  めい

（その他）

●福祉サービス・制度の情報が不十分

●地域で声をかけてほしい　

●精神障がいを理解してもらえるか心配

●外出の場合、ボランティアを使うしか

　ないのだが、ボランティアが見つからない

 ふくし せいど じょうほう ふじゅうぶん

 ちいき こえ

 せいしんしょう りかい しんぱい

 がいしゅつ ばあい つか

 み

地域でボランテ
ィア！ち い き

　「ボッチャ」は、世代・障がいの有無に関わらず

参加できる簡単で楽しいスポーツです。

　障がいのある方と地域の交流も深まっていま

す。また、障がい者施設内で利用者さん

同士のつながりも強くなっています。

　スポーツってすばらしい！！(^.^)

◉大江地域…１０月２１日（日）　　

◉真田山地域…１０月２１日（日）

◉第２回区民ボッチャ大会…
　平成２５年３月９日（日）〈予定〉 
　天王寺スポーツセンター

第１回区民ボッチャ大会
たいかいくみんだい かい

応援団も登場！！
おうえんだん とうじょう

最後はみんなで記念撮影！
さいご きねんさつえい

地 域 と 施 設 のつながりづくり
ち い き し せ つ

　区内の中学校の職場体験学習があり、一人の生徒に発達障がいがあ

りましたが、地域と施設に受入れをお願いし、天王寺連合会館での催し

「歌おう会」や、精神障害者支援の会「ＨＩＴ」の

活動に参加していただきました。

　「歌おう会」では、まず住民の方々に発

達障がいについて知っていただくため、

岸先生にお話していただきました。

第１回「知的障がいについて」

第５回「知的障がいについて」 第６回「発達障がいについて」

講師：大阪府家内労働センター連合
　　　授産場　髙木 真紀子氏

講師：社会福祉法人高津学園  障害者
　　　支援施設知恩寮  田中 良樹氏

講師：天王寺中学校 支援学級
　　　岸 俊一先生

第２～４回「精神障がいについて」
 だい かい ちてき しょう

 だい かい ちてき しょう  だい かい はったつ しょう

 だい かい せいしん しょう

講師：ＮＰＯ法人 精神障害者支援の会「ＨＩＴ」　芦田 邦子氏と当事者の語り部
 こうし おおさかふ かない ろうどう れんごう

 じゅさんじょう たかぎ ま き こ し

 こうし しゃかい ふくし ほうじん こうづ がくえん しょうがいしゃ

 しえん しせつ ちおんりょう たなか よしき し

 こうし てんのうじ ちゅうがっこう しえんがっきゅう

 きし としかず せんせい

 こうし えぬぴーおーほうじん せいしん しょうがいしゃ しえん かい ひっと あしだ くにこ し とうじしゃ かた べ

ボッチャ大会　－今後の予定－

「審判員養成講座」も
今年度、２回開催しました

ボッチャ大会の推進

ネットワーク推進員対象
すいしんいんたいしょう

大江地域
おおえちいき

桃丘地域
ももおかちいき

聖和地域
せいわちいき

天王寺地域
てんのうじちいき

味原地域
あじはらちいき

●勉強会参加者の感想…
べんきょうかい さんかしゃ かんそう

当事者を見守る際の

地域での支援の仕方等を

さらに勉強したい

 とうじしゃ みまも さい

 ちいき しえん しかた など

 べんきょう

当事者語り部の方の

率直な言動に

感銘を受けました

周囲が気づいて理解し

見守ってあげることが

大切だと思いました

 とうじしゃ かた べ かた

 そっちょく げんどう

 かんめい う

 しゅうい き りかい

 みまも

 たいせつ おも

もっと周知を広げるために
みなさんの地域でこのポスターを
貼っていただけませんか？
ご協力お願いします！

 しゅうち ひろ

 ちいき

 は

 きょうりょく ねが

このポスターは、

天王寺郵便局、

病院や薬局の待合室、

地域の喫茶店やマンション、

町会の掲示板など

幅広く設置されています！

 てんのうじ ゆうびんきょく

 びょういん やっきょく まちあいしつ

 ちいき きっさてん

 ちょうかい けいじばん

 はばひろ せっち

◉お問い合わせは…天王寺区社会福祉協議会 ６７７４‒３３７７ ６７７４‒３３９９（地域活動担当：寺本・大野）
と あ て ん の う じ く しゃか い ふくし きょうぎ か い ち い き か つどう た ん とう てらもと おおの

２３０名の方から
回答を得ました

地域の方に
声をかけられて
うれしいです！

一生懸命
練習の成果を見て
いただいて本当に
感謝しています

みんなのまえで
歌を歌ってすごく
よかったです

近くに住んで
いるのでまた
遊びに行きます！

回答結果の一部を紹介します！

し ょ う と う じ し ゃ

な い よ う
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めい かた
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かいとう え
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●漢字にはふりがなを

●イラストを入れて
　わかりやすく

●ファックス番号や
　メールアドレスも
　入れています

地域で交流を図れる
場所の存在を知り、

つながりのきっかけを持てた
ことは大きいです

 ちいき こうりゅう はか

 ばしょ そんざい し

 も

 おお

岸先生の感想

出 前 発 表 会
で ま え はっ ぴょう か い

た い か い す い し ん

かんじ

い

い

ばんごう

て ん の う じ く ち い き ふ く し す い し ん い い ん か い

しょう はん と く

 けっか ふくし せいど じょうほう

 ふじゅうぶん ちいき ぎょうじ さんか じょうほう

 さんか こえ おお

 しょう とうじしゃ かたがた そうだん まどぐち

 こうほう

 けっか しょう りかい

 しんぱい こえ くない しょう

 しゃ しせつしょくいん こうし かくちく ちてきしょう

 せいしんしょう はったつしょう りかい

 ふか べんきょうかい かいさい

 しせつ りようしゃ ちいき きっさ さんか

 しせつ けんがくかい おこな しせつ ちいき きょり すこ

 ちぢ

 くない ちゅうがっこう しょくばたいけんがくしゅう ひとり せいと はったつしょう

 ちいき しせつ うけい ねが てんのうじ れんごうかいかん もよお

 うた かい せいしんしょうがいしゃ しえん かい ひっと

 かつどう さんか

 うた かい じゅうみん かたがた はっ

たつしょう し

 きし せんせい はなし

 がつ さなだやま ちいき きっさ

 しょうがいしゃ しえん しせつ ちおんりょう りようしゃ かた

 は え てんじ

 がつ いくたま ちいき きっさ しゃかいふく

 し ほうじん おおさかふ かない ろうどう れんごう じゅさんじょう

 りようしゃ

 ひろう

 がつ れんごう じゅさんじょう りようしゃ

 さくひん てんじ い

 どう

 さくひん てんじ

 おおさかふ かない ろうどう れんごう じゅさんじょう

 りようしゃ かたがた おおえ ちく こうれいしゃ

 しょくじ しょくじ はいぜん

 しょうらい ふくし

 しごと つ きぼう かた

 で

 せだい しょう うむ かか

 さんか かんたん たの

 しょう かた ちいき こうりゅう ふか

 しょう しゃ しせつない りようしゃ

 どうし つよ

たいかい こんご よてい

しんぱんいん ようせいこうざ

こんねんど かいかいさい

おおえ ちいき がつ にち にち

さなだやま ちいき がつ にち にち

へいせい

てんのうじ

よていねん がつ ここのか にち

だい かい くみん たいかい

うた うた

ちか す ちいき

こえ

かた

いっしょうけんめい

み

ほんとう

かんしゃ

せいかれんしゅう

あそ い

せんせいきし かんそう

し ょ う し べ ん き ょ う か い

天王寺区地域福祉アクションプラン推進委員会
障がい班の取り組み

でんわ ファックス


